Nearkat

Guide pour une team
agile

NEARKAT Agency




Nearkat

Contenu
. Introduction

. Apercu des roles

. Construction d'une équipe agile



Nearkat

Introduction

Dans un monde numérique ou les demandes du marche et les attentes des
clients evoluent et changent rapidement, les entreprises doivent souvent
donner la priorité a leurs investissements et innovations informatiques pour
mettre leurs produits sur le marché plus rapidement.

Elles ont besoin d'une methodologie qui leur apporte le soutien nécessaire
pour travailler a la satisfaction du client et fournir efficacement de la valeur

commerciale.

La méthodologie Agile fournit aux entreprises des cadres qui les aident a
atteindre leurs objectifs :
e Rapidité et efficacité lors de la mise sur le marche de leur produi
competitif
e Gestion organisée des opportunitées et des feuilles de route du projet
Produits de qualité et satisfaction du client
e Retour d'information rapide du client
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Tous les projets Agile réussis commencent avec I'équipe au centre. Cela
signifie une identification et une clarification claires des rbles au sein de vos
équipes Agile. La répartition des rbles est importante pour comprendre
comment une équipe doit fonctionner de maniere holistique et a tous les
niveaux de livraison. Ces rbéles changent et évoluent souvent lors de la mise
a I'échelle de la méthode agile dans l'entreprise.

Pour créer une base solide, un examen approfondi des rbéles Agile de base
est nécessaire. En outre, il est important de comprendre et d'assumer les
responsabilités de chaque rble pour assurer le succes de la transformation
Agile et garantir I'établissement d'une culture Agile.

Cela signifie qu'il faut placer les personnes au centre.

Henry Ford a dit un jour :

"Se réunir est un début

Rester ensemble est un progres
Travailler ensemble est un succes "
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Apercu des
roles

Les equipes agiles sont composées d'une variété de
rbles allant des développeurs aux ingeénieurs
d'assurance qualité en passant par les architectes de
systemes, etc.

Les équipes agiles sont souvent caractérisées comme
étant auto-organisées - elles recoivent des défis de la
part des chefs d'équipe et, dans les limites et les
exigences fournies, elles développent une solution qui
répond aux besoins de 'organisation.
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Product Owner
(PO)

Le proprietaire du produit est la "voix du client" - ou
mieux - votre principale partie prenante. L'entreprise
compte sur le proprietaire du produit pour l'aider a
cristalliser sa vision, puis a la transmettre a I'équipe en

toute connaissance de cause et en toute confiance.

Par conséquent, le succes dépend de leur engagement
effectif. L'absence d'une personne dans ce rdle, ou pire,
une personne aux capacites inadequates, peut s'avérer
désastreuse pour tout produit.
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Qualités du Proprieétaire
Produit (PO)

Criteres Responsabilités Autres titres

de qualite du PO donnés en entreprise
Diriger la vision du developpement du S'approprier le backlog produit Directeur produit

produit. Optimiser la valeur du travalil Product Owner

Aligner la stratégie sur la vision, le budget S'assurer que les développeurs Gestionnaire des produits du groupe
et le développement du projet. comprennent ce qui est requis

Faire le pont entre les besoins de
I'entreprise et des utilisateurs
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Le PO

La partie prenante cle

Dans les mises en ceuvre Agile plus pures, le PO sort
de [l'organisation commerciale et est affecté a
I'équipe pour agir comme la "voix" du client.

L'une des principales responsabilités d'un PO est de
conduire la vision du développement du produit.
L'équipe s'aligne sur la vision et a confiance dans le
fait que le PO a un ceil attentif non seulement sur ce
que l'entreprise peut faire, mais aussi sur ce qu'elle
peut faire.

Un PO ne peut étre efficace s'il n‘est pas un bon
communicateur. Transmettre et traduire les
concepts commerciaux est un ingrédient clé pour
rédiger des histoires d'utilisateurs efficaces et
fonctionnelles, sans parler de |'établissement des
priorités.
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Scrum Master
(SM)

Un leader qui sert est quelgu'un qui inspire l'action aux
autres en partageant le pouvoir, en faisant passer les
besoins des autres en premier, et en aidant les gens a
se developper et a étre aussi performants que possible.

A bien des égards, c'est ainsi qu'un maitre de mélée
encadre et guide une equipe. Un bon maitre de mélée
est la "colle" qui maintient la cohésion de I'équipe.

7\
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Qualites du Scrum Master
(SM)

Criteres Responsabilités Autres titres

de qualite du SM donnés en entreprise
Responsable de Ila création d'un Gere et organise le cadre Chef Scrum Master
environnement propice a la motivation Enseigne, cadre et mentorise |les Agile Leader

Promouvoir l'autogestion et la éléments de I'équipe Ingénieurs Release Train

responsabilisation des équipes Maximiser la capacité de livraison
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Le SM

La "colle”

Pour réussir, il doit avoir les qualités suivantes :

Etre un gourou du processus : un scrum master
s'appuie sur les meilleures pratiques agiles et son
expérience personnelle pour diriger et encadrer.

Motiver l'équipe : Un scrum master est un batisseur
d'équipe inspirant et agit comme le gouvernail de
I'équipe sur le "bateau vers le succes".

Débloquer les blocages : Un scrum master assure le
suivi des résultats de la rétrospective, facilite les
réunions, intervient si nécessaire

Gardez un ceil sur la situation dans son ensemble : Un
scrum master est un chef d'équipe proactif et
enthousiaste qui a une vision globale.
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Developpeurs
Agile (DA)

Les deéveloppeurs sont les personnes chargées de
veiller a la réalisation des user stories. Cette équipe
interfonctionnelle est composée d'ingénieurs logiciels,
d'architectes, d'analystes, d'experts en assurance
qualité, de testeurs, de concepteurs d'interface
utilisateur, etc.

En général, lorsque le propriétaire du produit est
responsable de ce qui est construit, I'équipe se
concentre sur la maniere de le construire.
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Qualités du Développeur
Agile (DA)

Criteres Responsabilités Autres titres

de qualite du DA donnés en entreprise
Responsable de la livraison d'un produit de Transversal et auto-organisé Ingénieur en chef

qualité Responsable de la qualité Lead-dev Agile

Comprendre la portée et I'objectif du Fournir un travail de valeur, en cohérent Responsable Developpement Agile
produit final pour livrer un travail cohérent avec la prestation signée

a chaque fin de sprint
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Le DA

L es facilitateurs

Pour étre considérés comme de bons DA, ces derniers
doivent :

o Estimez I'ampleur et la complexité du travail.

e Déterminer la conception technique dans leur

domaine d'expertise en respectant les directives
architecturales.

e S'engager sur le travail qu'ils peuvent accomplir dans
une itération.

e S'engager continuellement a trouver des moyens de
s'améliorer.

e Etre responsables de la valeur et chercher

continuellement a améliorer la qualité de leurs
livrables.

-
-
-
-

"‘.'jl"""
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Construction d'une
equipe agile

Les roles et les responsabilites énumeéres ici ne peuvent étre assumés avec
succes que si I'équipe apprend a collaborer correctement et adéquatement.
Cela se produit lorsque des canaux de communication ouverts sont disponibles
et utilisés, que le proprietaire du produit fournit une vision solide et un contexte
de produit, et que le maitre de mélée facilite la direction efficace du processus.

Il n‘existe pas de bouton "facile" sur lequel vous pouvez appuyer pour garantir la
creation d'une excellente équipe Agile. Il faut de la patience, de la diligence et
une bonne dose de détermination. Avec une bonne répartition des taches entr
les rbéles et les membres de I'équipe, nous créons un environnement qui prouve
notre valeur a l'entreprise. Cela montre que nous comprenons que nos actions
ont un but et que tous les résultats ont un impact non seulement sur le projet en
cours mais aussi sur l'orientation de l'entreprise dans son ensemble.
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Contactez nous !

Tout projet est agile.

Nous vous accompagnerons dans la création ou la refonte de votre
site Internet en tenant délais et promesses !

Q@ Contact

projet@nearkat.fr

R4 Telephone €& Website

06 77 99 22 76 www.nearkat.fr




